
Guía para Usuarios del Centro de Descarga Dentometric 
Los estudios realizados en Dentometric, se procesan y se suben al sitio web www.estudiosdentometric.com 

desde el que cada uno de los doctores registrados puede descargar los estudios de sus pacientes. 

 

1.- Notificación de estudio disponible para descarga 

Cuando en Dentometric finalizamos con la preparación del estudio de su paciente, le enviamos a usted un email 

de “Notificación de estudio disponible para descarga”, a la cuenta de correo electrónico y al número de WhatsApp 

(número telefónico) que tenemos registrado a su nombre en nuestro sistema. 

El email de notificación es enviado desde la cuenta estudios@estudiosdentometric.com.(figura 1, recuadro A). 

En este email encontrará el link para acceder al Centro de Descargas. (figura 1, recuadro B) 

Al hacer click en el link podrá acceder al Centro de Descargas Dentometric, donde podrá visualizar un 

listado los estudios de sus pacientes con sus respectivos links de descarga. 

 

 También encontrará un link de descarga directa (figura 1, recuadro C) 

 

Al hacer click en este link podrá acceder de forma directa al estudio de su paciente. 

 

 Además, encontrará un link de vista directa (figura 1, recuadro D) 

 

Al hacer click en este link podrá visualizar de forma directa al estudio de su paciente sin necesidad de 

descargarlo. 

 
Figura 1 – Correo de 
Notificación de estudio 
disponible para descarga 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://www.estudiosdentometric.com/
mailto:estudios@estudiosdentometric.com


El mensaje de WhatsApp es enviado desde el numero +52 1 33 2797 4739 
 
En este mensaje encontrará el link para acceder al Centro de Descargas (figura 2, recuadro A). 
 

Al hacer click en el link podrá acceder al Centro de Descargas Dentometric, donde podrá visualizar un 

listado de los estudios de sus pacientes con sus respectivos links de descarga. 

 

También encontrará un link de descarga directa (figura 2, recuadro B). 

 

Al hacer click en este link podrá acceder de forma directa al estudio de su paciente. 

 

Por último, encontrara un link de visualización directa (figura 2, recuadro C). 

 

Al hacer click en este link podrá visualizar directamente el estudio de su paciente sin necesidad de 

descargarlo. 

 

Figura 2 – Mensaje de WhatsApp de Notificación de estudio 

disponible para descarga 
 

 

 

 

 

 
 
 



2.- Primer Registro 

Primer registro: Si es la primera vez que ingresa a nuestro Centro de Descargas se le pedirán los datos para 

registrarlo como usuario en nuestro sistema web y darlo de alta. 

Al finalizar su primer registro podrá visualizar en un listado los estudios de sus pacientes con sus respectivos 

links de descarga. 
 

 

Figura 3 – Pantalla de Primer Registro a su nueva cuenta en el Centro de Descargas 

(Recuadros color naranja resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 
 

 

Pasos para registrarse por primera vez en el Centro de Descargas Dentometric: 

1.- Capturar su dirección de email para ingresar al Centro de Descargas (figura 3, recuadro A). 

2.- Capturar la contraseña de su elección para ingresar al Centro de Descargas (figura 3, recuadro B). 

* Puede usar cualquier contraseña a su elección, sirve únicamente para que usted ingrese a su nueva cuenta en 

el Centro de Descargas Dentometric. 

* Es importante no olvidar los datos de email y de contraseña con los que registró su nueva cuenta en el Centro 

de Descargas, sin ellos no podrá acceder a su cuenta. 

3.- Hacer click en el botón “Registrar”. 



3.- Usuarios ya registrados 

Usuarios ya registrados: Si usted ya se registró previamente como usuario en el Centro de Descargas 

Dentometric, nuestro sistema web le solicitará que se autentifique con su email y contraseña, hecho esto le 

muestra un listado con los estudios de sus pacientes con sus respectivos links de descarga. 
 

 

Figura 4 – Pantalla de Ingreso a su cuenta en el Centro de Descargas 

(Recuadros color naranja resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 
 

 

Pasos para ingresar a su cuenta en el Centro de Descargas Dentometric: 

1.- Capturar su dirección de email (figura 4, recuadro A). 

2.- Capturar su contraseña (figura 4, recuadro B). 

* Importante usar los mismos datos de email y de contraseña con los que registró su cuenta en el Centro de 

Descargas Dentometric en el Paso 2 (Primer Registro). 

3.- Hacer click en el botón “Registrar”. 
 
 

 

 
 
 



4.- Pantalla de Inicio 
(Después de ingresar como usuario registrado al Centro de Descargas, el sistema le presenta una pantalla de inicio 

dándole la bienvenida (Figura 5). 
 

En la parte superior se puede observar las siguientes opciones: 

 

Datos Usuario: Para editar sus datos personales 

Estudios: Para visualizar un listado de sus pacientes 

Tutoriales: Aquí podrá visualizar diferentes tutoriales para la instalación y manejo de software especializado. 

Descargas: Aquí podrá visualizar los diferentes softwares para la visualización radiografías, tomografías, 

estereolitografía y fotografía 

Guía de usuario: Aquí podrás descargar la guía de usuario para el manejo de nuestra plataforma digital. 

 

Podrá acceder de forma más rápida a los estudios dando click en el Botón “Estudios de pacientes” 

Figura 5 – Pantalla de Inicio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

5.- Pantalla de Estudios 

En la pestaña “Estudios” encontrará un listado que le permite visualizar los estudios de sus pacientes con sus 

respectivos links de descarga. 
 

En la parte superior encontrará   4 recuadros que le ayudaran a encontrar de forma práctica a sus pacientes: 

 

IDPedido: Buscar el estudio de su paciente con el número de ID de su paciente. 

Nombre Paciente: Buscar el estudio de su paciente por su nombre y/o apellido 

Fecha Inicial - Fecha Final: Buscar los estudios de sus pacientes mediante un intervalo de tiempo. 

 

 

Figura 6 – Pantalla de Estudios 

(Letras color púrpura resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 
 

 

En este listado encontrará las columnas: Fecha, Estudio, Link e Imágenes: 

1.- La columna “Fecha” muestra la fecha de creación del estudio de su paciente. (Figura 6, columna A). 

2.- En la columna “Estudio” se enlista el nombre de archivo de cada estudio (Figura 6, columna B). 

3.- En la columna “Link” podrá acceder a la descarga del estudio, simplemente hacemos click en la palabra “Descargar” 

del estudio que usted elija (Figura 6, columna C). 

4.- En la columna “Imágenes” encontrará la palabra “Mostrar” al lado de cada estudio dándole click podrá visualizar la 

imagen desde su navegador. (Figura 6, columna D) 

* Hacer click en el link “Descargar” inicia el proceso de descarga del estudio desde nuestros servidores, depende de la 

configuración de su navegador de internet si el mismo descarga los archivos en automático a una carpeta 

predeterminada en su equipo o si le pregunta al usuario en que carpeta del equipo quiere guardar el archivo a 

descargar. 

* La velocidad de descarga de cada estudio es proporcional a la velocidad que le entrega su proveedor de internet. 



6.- Pantalla de Descargas 

En la pestaña “Descargas” encontrará un listado de diferentes programas especializados para la visualización y 

manejo de imágenes, tomografía y estereolitografía, además de otras herramientas útiles. 

 

Figura 7 – Pantalla de Descarga de Programas 

(Recuadros color naranja resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 
 

 

En este listado encontrará las columnas: Herramienta, Descripción y Link: 

1.- La columna “Herramienta” muestra el nombre de la herramienta (Figura 7, recuadro A).  

2.- En la columna “Descripción” se enlistan la descripción de cada herramienta. (Figura 7, recuadro B). 

3.- En la columna “Link” podemos acceder a la descarga de la herramienta, simplemente hacemos click en la palabra 

“Descargar” de la herramienta que usted elija (Figura 7, recuadro C). 

* Hacer click en el link “Descargar” inicia el proceso de descarga del archivo o herramienta desde nuestros servidores, 

depende de la configuración de su navegador de internet si el mismo descarga los archivos en automático a una carpeta 

predeterminada en su equipo o si le pregunta al usuario en que carpeta del equipo quiere guardar el archivo a 

descargar. 

* La velocidad de descarga de cada archivo es proporcional a la velocidad que le entrega su proveedor de internet. 

 

 

 

 

 

 

 



7.- Pantalla de Tutoriales 

En la pestaña “Tutoriales” encontrará un listado de diferentes tutoriales, en forma de manuales y videos, lo 

cuales le mostrará como utilizar los diferentes programas especializados para la visualización de radiografías y 

manejo de tomografía y estereolitografía. 

 

 

Figura 8 – Pantalla de Tutoriales 

(Recuadros color naranja resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 

 

 
En este listado encontrará las columnas: Herramienta, Descripción y Link: 

1.- La columna “Titulo” muestra el nombre del tutorial (Figura 8, recuadro A).  

2.- En la columna “Descripción” se enlistan la descripción de cada tutorial (Figura 8, recuadro B) 

3.- En la columna “Link” podemos acceder a la descarga del tutorial, simplemente hacemos 

click en la palabra “Descargar” del tutorial que usted elija (Figura 8, recuadro C). 

* Hacer click en el link “Descargar” inicia el proceso de descarga del tutorial desde nuestros servidores, depende de la 

configuración de su navegador de internet si el mismo descarga los archivos en automático a una carpeta 

predeterminada en su equipo o si le pregunta al usuario en que carpeta del equipo quiere guardar el archivo a descargar. 

* La velocidad de descarga de cada archivo es proporcional a la velocidad que le entrega su proveedor de internet. 

 

 

 



8.- Pantalla Restablecer acceso a la cuenta 

¿Olvido su contraseña de acceso a su cuenta en el Centro de Descargas Dentometric? 

En la pantalla de Iniciar Sesión se en entra la siguiente opción: ¿Olvidó sus datos de acceso?. Al hacer click le mostrará la 
Pantalla para Reestablecer el acceso a la cuenta. 

 

 

Figura 9 – Pantalla Restablecer acceso a la cuenta 

(Recuadros color naranja resaltan elementos descritos en nuestra explicación) 
 

 

Este proceso permite resetear la contraseña que usó en su registro previo. 

* Es necesario que especifique el Email con el que registró previamente su cuenta, y que tenga un formato email válido 

(Figura 9, recuadro A) 

* En la misma dirección de correo que registró previamente, recibirá un nuevo correo invitándole a registrarse 

nuevamente en el Centro de Descargas Dentometric, para lo cual sólo requiere hacer click en el link contenido en este 

nuevo correo y repetir los pasos descritos en esta guía en el punto “2.- Primer Registro”. 

https://www.estudiosdentometric.com/ctareset_pre

